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Este guia propée um método de transicao gradual.
Nao promete faturamento, titulo de especialista,
aprovagao em prova ou ROE.
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O projeto clinico

O consultério pode comegar enquanto os plantdes
ainda pagam as contas. Essa sobreposi¢cdo permite
testar decis6es antes de ampliar custos e
compromissos.

O primeiro passo é descrever a pratica que vocé
pretende construir: populagéo atendida,
problemas centrais, grau de longitudinalidade,
recursos disponiveis, tempo protegido e limites de
contato fora da consulta.

Hipotese de trabalho

“Vou testar uma agenda ambulatorial de baixa
escala, voltada a demandas que ja consigo
conduzir com seguranga, mantendo minha
principal fonte de renda e revisando os resultados
ao fim de um ciclo definido.”

A hipotese precisa dizer o que sera testado, para
quem, em qual escala e por quanto tempo. Ela nao
precisa prever toda a carreira.

Consultério ndo garante autonomia ou qualidade
de vida. Sem delimitagédo, o médico apenas troca a
pressao do plantdo por agenda fragmentada,
mensagens fora de hora e custos invisiveis.
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Competéncias e limites

Interesse por uma area nao define autonomia. Faga
um diagnéstico em trés eixos: capacidade clinica,
operagao do cuidado e comunicagédo com o

paciente.

Clinico Reconheco sinais de alarme?
Formulo hipéteses e indico
exames com critério? Sei
quando encaminhar?

Operacional Meu prontuario registra
decisdes? Ha fluxo para
resultados, retornos e
intercorréncias?

Relacional Consigo explicar riscos,

alternativas e incerteza? Confiro
se o paciente compreendeu?

O Codigo de Etica Médica liga o exercicio
profissional ao aprimoramento continuo, a
responsabilidade pelos préprios atos e a atuagao
com diligéncia, competéncia e prudéncia.]

Regra pratica

Se uma lacuna muda seguranga, seguimento ou
capacidade de reconhecer agravamento, ela
precisa de um plano antes da expansao da agenda.
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Escopo inicial seguro

Escreva trés listas: o que vocé atende nesta fase, o
que atende com apoio claramente definido e o que
encaminha.

» Considere populagao, complexidade, experiéncia
real, infraestrutura, acesso a exames e rede de
referéncia.

« Defina sinais que interrompem o fluxo
ambulatorial e o destino do encaminhamento.

* Inclua limites de disponibilidade: duragédo da
consulta, carga semanal, reviséo de resultados e
mensagens.

Escopo também é capacidade operacional.
Poucos atendimentos com atrasos, registros
incompletos e exames esquecidos nao formam
uma base segura para crescer.

Revise o escopo conforme a experiéncia aumenta.
N&o permita que ele se expanda por presséo de
agenda, receio de perder pacientes ou marketing
mais rapido do que a formacéo.
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Base financeira

Planejamento financeiro nao é previsdo de
faturamento. E conhecer compromissos, custos e
tolerancia a variagoes antes de reduzir uma fonte
de receita existente.

Conservador A operacéo resiste a baixa
ocupagéo e mais faltas sem
pressionar a renda pessoal?

Intermediario O modelo cabe na rotina e nos
custos ja observados?

Expansao Ha histoérico proprio para
adicionar horarios ou reduzir
plantées?

Inclua despesas fixas e variaveis, tributos, aluguel

ou repasse, prontuario, meios de pagamento,

equipe, seguros, cancelamentos e tempo
administrativo.

O Banco Central orienta a organizar receitas e
despesas, buscar um orgamento superavitario e
formar poupancga para situagoes imprevistas.6
Apoio contabil ou financeiro pode ser necessario
para decisées individuais.

Nao use o melhor cenéario para justificar uma
mudanca imediata. Primeiro produza histérico
préprio.
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Agenda piloto

Uma agenda piloto transforma expectativa em
informacéao. Ela pode comegar com um turno
semanal ou quinzenal durante um periodo definido,
sem abandonar de imediato a rotina atual.

Atendimento Perfil, critérios de incluséo, duragéo e
intervalos
Comunicagao Canal administrativo, urgéncias,

mensagens fora do horario

Continuidade Objetivo dos retornos, exames,
encaminhamentos e registro

Avaliagéo Indicadores, data de revisao e
critérios para manter, corrigir ou
ampliar

Se a préatica for organizada como pessoa juridica

ou estabelecimento de assisténcia médica,

verifique no CRM da jurisdicdo as exigéncias de

g Q2 g ~ a q q g ~ 7

inscrigao, direcdo técnica e fiscalizagéo.

Escala reduzida nao autoriza improviso. O piloto
deve reproduzir o cuidado completo que vocé
pretende sustentar.
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Aprendizagem ligada a pratica

Uma formacéao Gtil para a transi¢cdo ajuda o médico
a estudar com método, levar davidas, reconhecer
limites, revisar decisées e testar o proprio
conhecimento.

» Registre as duvidas que aparecem em consultas
e plantdes.

« Confronte condutas com diretrizes e referéncias
adequadas.

» Discuta casos sem expor dados que identifiquem
pacientes.

» Revise prontuérios e transforme quase falhas em
mudangas concretas.

Aula, discusséo de caso, ferramenta digital e
encontro com professor apoiam o raciocinio. Nao
substituem servico de urgéncia, supervisdo formal
quando necesséria, protocolos locais ou a
responsabilidade do médico pela decisdo tomada.

Pergunta mensal: quais mudangas de conduta ou
de processo nasceram do estudo deste més?

Conheca as Pés-Graduagoes do CENBRAP
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Como o CENBRAP entra

Nas paginas atuais de P6s EaD do CENBRAP, os
recursos variam conforme o curso e devem ser
confirmados na pagina de cada formagéo.B'Q

PreceptorlA. Suporte baseado em evidéncias,
disponivel 24 horas, para organizar dlvidas
encontradas no estudo ou na prética.]0 Nao
examina o paciente e nao substitui julgamento
médico ou encaminhamento.

Discussao de casos e aulas ao vivo. Permitem
acompanhar como professores organizam
hipoteses, prioridades e condutas. As gravagoées
ajudam quem mantém plantées a rever o
conteldo.

Plantédo do Preceptor. Espaco ao vivo de interagao
humana para davidas nas formagoes que oferecem
o recurso. Ndo funciona como cobertura de
urgéncia.

Carreira e consultério. Cursos podem incluir
orientagao sobre gestéo, planejamento financeiro,
uso profissional de redes sociais e preparacéo para
provas de titulo.8?

Questoes, simulados e outras ferramentas de
treino aparecem em cursos especificos.
Disponibilidade e regras devem ser verificadas na
péagina da Pos escolhida.
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Etica, documentos e dados

Prontuario, sigilo, consentimento, acesso a
documentos, comunicagédo pbés-consulta e
continuidade do cuidado precisam existir desde a
primeira agenda.

Dados de salde sao dados pessoais sensiveis pela
LGPD. O tratamento deve observar finalidade,
adequacgao, prevengao, seguranga e prestagéo de

contas.4

Acesso Usuarios individuais, permissoes e
revisdo de acessos

Continuidade Backup testado e plano para
indisponibilidade do sistema

Equipe Confidencialidade, treinamento e
responsabilidades definidas

Fornecedores Contratos e tratamento de dados

claramente delimitados

A ANPD recomenda medidas de seguranca
proporcionais, incluindo politica de seguranca,
controle de acesso, atualizagao de sistemas e
capacitagé\o.5

O consultério precisa saber quem acessa cada
dado, por qual motivo e como esse acesso &
controlado.
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Formacgcao, RQE e comunicagao

Pés-graduagéo lato sensu é formagédo académica.
Ela ndo equivale automaticamente a titulo de
especialista, ndo gera RQE por si s6 e ndo autoriza
o0 médico a se anunciar como especialista.

No sistema brasileiro, o titulo reconhecido decorre
de residéncia credenciada pela CNRM ou de titulo
concedido por sociedade de especialidade por
meio da AMB. O RQE é o registro dessa
qualificagéo no CRM.2

A publicidade de pés-graduagédo deve observar a
Resolugdo CFM n° 2.336/2023. Quando a pos lato
sensu devidamente cadastrada no CRM for
divulgada, a Comissao Mista de Especialidades
orienta o uso da identificagao “MEDICO(A) com
p6s-graduacao em [areal”, seguida de “NAO
ESPECIALISTA” em caixa alta. >

Antes de publicar:

A credencial é verificavel? O texto pode sugerir
uma especialidade que nao esta registrada? O
RQE aparece quando a especialidade é
anunciada? Existe promessa de resultado, titulo ou
aprovagao?

Os requisitos para concursos de titulo variam
conforme a sociedade e o edital. Preparacéo

educacional ndo é promessa de elegibilidade,
aprovagéo ou RQE.
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Indicadores para decidir

Agenda cheia nao basta. Ela pode coexistir com
sobrecarga, seguimento fragil e documentagéo

ruim. Receita crescente pode esconder custos e
tempo administrativo.

Seguranga Intercorréncias, referéncias néo
previstas e registros incompletos

Processo Pontualidade, duragéo real,
comparecimento e prazo de resposta

Continuidade Retornos, exames revistos e
encaminhamentos concluidos

Aprendizagem Lacunas identificadas, casos
discutidos e mudancgas adotadas

Sustentabilidade Ocupagao, faltas, custos,
recebimentos e tempo invisivel

Bem-estar Carga semanal, sono, recuperagao e
sensacao de controle

Escolha poucos indicadores e defina uma data de
revisdo. Ao fim do ciclo, decida se deve manter,
corrigir, ampliar ou reduzir o piloto.

Se ainda faltarem dados, ajustar o modelo & uma
decisdao melhor do que ampliar por ansiedade.
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Exemplo de ciclo de 90 dias

Este roteiro é apenas uma forma de organizar o
primeiro ciclo. Adapte etapas e duragéo a sua
realidade profissional, clinica e financeira.

Dias 1 a 30. Delimite populagéo, escopo, rede de
referéncia, requisitos documentais e
disponibilidade. Levante custos e defina o piloto.

Dias 31 a 60. Execute a agenda pequena. Registre
duracao real, davidas, faltas, tempo administrativo,
problemas de seguimento e impacto sobre a
rotina.

Dias 61 a 90. Revise prontuéarios, indicadores,
finangas, aprendizagem e bem-estar. Corrija fluxos
antes de abrir novos horarios.

Quatro decisbées possiveis ao final:
manter o desenho atual, corrigir processos,
ampliar com prudéncia ou reduzir o escopo.

Formacao pode fazer parte desse projeto quando
responde a necessidades reais. Ela ndo deve ser
apresentada como atalho para renda, prova, titulo
ou RQE.

Conheca as Pés-Graduagoes do CENBRAP
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